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Citizen-Led Accountability Network (CLAN) melahirkan kebimbangan terhadap peningkatan kandungan media
sosial yang mengandungi ucapan kebencian (hate speech), dehumanisasi (dehumanization) dan penyebaran
maklumat palsu (disinformation) berkaitan konflik antarabangsa serta isu-isu sensitif dalam negara.

Di seluruh dunia, termasuk dalam perbincangan mengenai Gaza, Tebing Barat, pelarian, migran dan konflik
geopolitik lain, semakin banyak kandungan yang menggambarkan manusia sebagai “kurang bernilai”, “tidak
layak dibantu”, atau “wajar menjadi sasaran”. Naratif seperti ini bukan sekadar perbezaan pendapat, tetapi
berisiko menormalisasikan kebencian dan keganasan terhadap orang awam.

Pada masa yang sama, penyebaran maklumat yang tidak disahkan, gambar lama yang dikitar semula, video
yang dipotong daripada konteks asal, serta kandungan yang dimanipulasi oleh kecerdasan buatan (Al) semakin
menyukarkan masyarakat untuk membezakan antara fakta dan propaganda.

CLAN mengingatkan bahawa sejarah menunjukkan hampir setiap konflik besar didahului oleh proses
dehumanisasi yang berterusan, di mana sesuatu kumpulan digambarkan sebagai ancaman, haiwan, beban
atau musuh yang tidak lagi mempunyai hak sebagai manusia. Apabila naratif sebegini diterima sebagai
perkara biasa, ruang untuk diskriminasi, keganasan dan pencabulan hak asasi menjadi semakin luas.

Sehubungan itu, CLAN menggesa:

o Semua pihak menghentikan penyebaran ucapan kebencian terhadap mana-mana kaum, agama,
kewarganegaraan atau komuniti.

9 Pengguna media sosial mengesahkan kesahihan maklumat sebelum berkongsi kandungan yang boleh
mencetuskan kebencian.

9 Platform digital memperkukuh tindakan terhadap kandungan yang jelas menghasut keganasan atau
menyahmanusiakan mana-mana kumpulan.

o Pemimpin politik, media dan organisasi masyarakat menunjukkan kepimpinan dengan menggunakan
bahasa yang bertanggungjawab dan tidak mengapi-apikan sentimen.

CLAN menegaskan bahawa mempertahankan maruah manusia bukan bermaksud menyokong mana-mana pihak

dalam sesuatu konflik. Sebaliknya, ia adalah prinsip sejagat yang mengiktiraf bahawa setiap orang awam berhak

dilindungi daripada kebencian, fitnah dan keganasan.

¢« [Kebencian bermula dengan kata-kata. Dehumanisasi menghilangkan empati.
Disinformasi mengaburkan kebenaran. Ketiga-tiganya membuka ruang
kepada tragedi yang lebih besar. "’
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SLOGAN CLAN
Words Matter. Humanity Matters. Truth Matters.
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Hentikan Kebencian. Pertahankan Maruah. Tegakkan Kebenaran.
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